ﬁ
Submetido em: 27/10/2025
v g S B AR Aceito em: 21/11/2025
Publicado em: 25/11/2025
SBAR Journal 2025, v.1

JOURNAL \SSN: 29657407

obra

VIGILANCIA SANITARIA E O PRINCIPIO
DA JUSTIFICACAO AMPLIADA: a Visa
como indutora de crescimento
socioeconomico e desenvolvimento
sustentavel

Mara Telma da Silval
Marcus Vinicius Teixeira Navarro?
Vanessa Lorena Sousa de Medeiros Freitas3

Jeovana Santos Ferreira®

L Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, Brasil;
2 Instituto Federal da Bahia, Salvador, Brasil;
3 Sociedade Brasileira de Avaliacdo de Riscos e Beneficios a Saude, Salvador, Brasil;

4 Sociedade Brasileira de Avaliacdo de Riscos e Beneficios a Saude, Salvador, Brasil.

Resumo: Este artigo propde uma evolugdo no paradigma da Vigilancia Sanitaria
(Visa) no Brasil, argumentando que seu foco tradicional em gestdo de riscos é
insuficiente para a complexidade atual. Para isso, introduz os conceitos de
Justificagdo Sanitaria Ampliada (JSA) e Beneficio Sanitario Ampliado (BSA). A
tese central é que o processo regulatério da Visa deve ir além da analise direta
de riscos e beneficios sanitarios, integrando explicitamente os ganhos e perdas
sociais, econdmicas e ambientais na tomada de decisdo, visando um "beneficio
liquido positivo". Inspirada no principio da justificagdo da protecdo radiologica,
a JSA exige que os detrimentos de uma atividade sejam superados pelos
beneficios esperados para a sociedade, considerando fatores econdmicos,
sociais e ambientais. O BSA é o valor agregado total que produtos ou servicos
regulados pela Visa conferem a sociedade, abarcando dimensdes econdémicas
(emprego, inovagao), sociais (acesso, equidade) e ambientais (sustentabilidade).
Exemplos como servicos de salde essenciais ou producao artesanal
demonstram essa ponderacao. A implementacdao da JSA demanda novas
ferramentas, capacitacdo multidisciplinar, colaboracgdo intersetorial e adequacao
legislativa, sempre priorizando a seguranca sanitaria. O artigo posiciona a Visa
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como um ator estratégico no fomento ao desenvolvimento sustentavel,
equilibrando protecédo da saude e criacao de valor multifacetado.

Palavras-chave: Vigilancia Sanitaria (Visa), Principio da Justificagdo, Justificacao
Sanitaria Ampliada (JSA), Beneficio Sanitario Ampliado (BSA), Governanga
Regulatdria, Desenvolvimento Sustentavel, Risco, Beneficio, Saude Publica.

Abstract: This article proposes a critical evolution in the paradigm of Sanitary
Surveillance (Visa) in Brazil, arguing that its traditional, narrow focus on risk
management is insufficient for contemporary complexities. It introduces the
concepts of Expanded Sanitary Justification (JSA) and Expanded Sanitary Benefit
(BSA). The central thesis is that Visa's regulatory process must move beyond
direct health risk-benefit analysis, explicitly integrating social, economic, and
environmental gains and losses into decision-making, aiming for a "net positive
benefit." Inspired by the justification principle in radiological protection, JSA
requires that the detriments of an activity be outweighed by the expected
societal benefits, comprehensively considering economic, social, and
environmental factors. BSA is defined as the total aggregated value that Visa-
regulated products or services confer to society, encompassing economic
(employment, innovation), social (access, equity), and environmental
(sustainability) dimensions. Examples such as essential health services or
artisanal production illustrate this broader consideration. Implementing JSA
demands new tools, multidisciplinary training, intersectoral collaboration, and
legislative adjustments, always prioritizing sanitary safety. The article positions
Visa as a strategic actor in promoting sustainable development, balancing
health protection with multifaceted value creation.

Keywords: Sanitary Surveillance (Visa), Justification Principle, Expanded Sanitary
Justification (JSA), Expanded Sanitary Benefit (BSA), Regulatory Governance,
Sustainable Development, Risk, Benefit, Public Health.
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1. INTRODUGAO

A Vigilancia Sanitaria (Visa) desempenha um papel fundamental na
protecdo e promog¢do da saude publica, atuando no controle de produtos,
servicos e ambientes a fim de minimizar agravos e assegurar padrbes de
qualidade e seguranca (Brasil, 1990). No entanto, o paradigma tradicional que
fundamenta suas a¢des, predominantemente focado na gestdo de riscos, revela-
se, em certos contextos contemporaneos, insuficiente para apreender a
complexidade e a interdependéncia dos impactos gerados pelas decisOes
regulatorias.

Nesse cenario, Freitas, Leandro e Navarro (2019) apresentaram uma
contribuicao seminal ao discutir as limitacdes do conceito classico de risco para
as praticas de Visa, onde ressaltaram a importancia de que "as autoridades
reguladoras indiquem a necessidade de ponderar riscos e beneficios para
subsidiar o processo de decisao" (FREITAS; LEANDRO; NAVARRO, 2019, p. 128),
defendendo que "o desenvolvimento dos conceitos e modelos de avaliagao de
beneficio devem ser simétricos aos do risco" (FREITAS; LEANDRO; NAVARRO,
2019, p. 132).

No sentido de contribuir na consolidagdo de uma nova vigilancia
sanitaria, esse artigo propde avancar incluindo um modelo de justificagdo das
praticas reguladas pela Visa, ainda mais abrangente, introduzindo a ideia de um
conceito que esta sendo denominado por Justificacdo Sanitaria Ampliada (JSA).
A tese central reside na premissa de que o processo regulatorio deve
transcender a analise entre o “risco e o beneficio potencial" individual ou entre
o “risco e o beneficio potencial" sanitario direto, integrando explicitamente a
contabilizagdo dos possiveis ganhos e perdas, sociais e econOmicos da
sociedade, para além do individuo exposto.

A origem dessa percepcao ampliada de beneficios e riscos, esta na
origem dos processos de regulagdo relacionados as radiagdes ionizantes, desde
meados do século passado, que continua representado nas praticas regulatorias
atuais, conforme definido pela Agéncia Internacional de Energia Atdmica
(International Atomic Energy Agency - IAEA), que define o principio da

justificacdo como:
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A operagdo de instalagdes ou a conducdo de atividades (..) deve ser
justificada no sentido de que os detrimentos que possam ser causados sdo
superados pelos beneficios individuais e sociais esperados. A comparacao de
detrimentos e beneficios frequentemente vai além da consideracdo de
protecdo e seguranga, e envolve a consideracdo de fatores econdmicos,
sociais e ambientais também. (IAEA GSR Part 3, 2014, p. 6, § 1.13, traducédo
livre).

No mesmo sentido, a Comissao Internacional de Protecdo Radioldgica
(International Commission on Radliological Protection - ICRP), define o principio
da justificacao ressaltando que os danos causados pela radiagao pode ser uma

pequena parte de todos os danos.

A Comissdo recomenda que, ao considerar atividades que envolvam um
aumento ou reducdo do nivel de exposi¢do a radiacdo, ou um risco potencial
de exposicdo, os possivels danos causados pela radiacdo sejam
explicitamente incluidos no processo de tomada de decisdo. As
consequéncias a serem consideradas nao se limitam aquelas associadas a
radiagdo — elas incluem outros riscos e os custos e beneficios da atividade.
As vezes, os danos causados pela radiacdo serdo uma pequena parte do
total. A justificativa, portanto, vai muito além do escopo da protecdo
radiolégica. E por essas razdes que a Comissdo recomenda apenas que a
justificativa exija que o beneficio liquido seja positivo. Buscar a melhor entre
todas as alternativas disponiveis é uma tarefa que vai além da
responsabilidade das autoridades de protecdo radioldgica. (ICRP 103, 2007,
p. 93, § 5.7, traducéo livre).

Diante do exposto, o presente artigo busca propor um modelo
conceitual para a Justificacdo Sanitaria Ampliada, discutir suas implicacdes para
a governanca regulatéria da Visa e identificar os desafios metodologicos, éticos

e operacionais inerentes a sua implementacao.

2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 Os Conceitos de Risco e Beneficio na Saude Publica

Historicamente, o controle do risco tem sido o elemento norteador das
acoes de Vigilancia Sanitaria no Brasil, conforme evidenciado pela Lei n°
8.080/1990. O conceito classico de risco, amplamente adotado, é definido como
a probabilidade de ocorréncia de um dano a uma determinada populacao apos
a exposicao a um fator de risco (ALMEIDA-FILHO e COUTINHQO, 2007). Essa
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abordagem, embora bem estabelecida na epidemiologia e util para o
planejamento em salde, apresentou limitacbes para as praticas de Visa. A
complexidade das agdes de inspegdo sanitaria, por exemplo, frequentemente
impossibilita a determinagao precisa da probabilidade de relagcdes de causa e
efeito entre exposicdes e danos, dada a dinamica dos ambientes regulados
(FREITAS; LEANDRO; NAVARRO, 2019).

Diante dessa lacuna, Navarro (2007) propds o conceito de "risco
potencial” para as praticas de Visa, que se diferencia do risco classico ao focar
na possibilidade de ocorréncia de um agravo a salde, sem a exigéncia da
descricdo desse agravo ou de sua probabilidade. Enquanto o risco classico
baseia sua avaliagdo em eventos passados, o risco potencial olha para os
acontecimentos no presente, permitindo que a tomada de decisdo em Visa seja
guiada nao apenas pelo risco identificado, mas também por condi¢bes
contextuais, politicas, sociais e econdmicas (NAVARRO, 2007). Essa evolugdo
conceitual reflete o entendimento de que o risco é uma construgdo tedrica e
estratégica da sociedade moderna para mediar sua relacdo com os perigos
inerentes a tecnologias, processos e servicos (NAVARRO, 2012).

Por outro lado, a evolugdo do conceito de beneficio na esfera regulatéria
tem um desenvolvimento mais recente. A avaliacdo de beneficio ndo era
realizada de forma estruturada, com os estudos focados primordialmente nos
riscos (FREITAS; LEANDRO; NAVARRO, 2019). No entanto, nas ultimas duas
décadas, agéncias reguladoras tém enfatizado a necessidade de ponderar riscos
e beneficios para subsidiar o processo decisorio, especialmente no registro de
medicamentos e alimentos (FREITAS; LEANDRO; NAVARRO, 2019).

O artigo "O olhar do beneficio além do risco: construindo um novo
paradigma em vigilancia sanitaria” destaca um consenso crescente de que o
desenvolvimento dos conceitos e modelos de avaliacdo de beneficio devem ser
simétricos aos do risco. Essa simetria é relevante para que as avaliagdes de
Beneficio e Analise de Risco (BRA) e Gerenciamento de Beneficio e Risco (BRM)
sejam independentes, equitativas e igualmente valorizadas (FREITAS; LEANDRO;
NAVARRO, 2019). Apesar de o termo "beneficio" ser frequentemente utilizado

como o oposto de "risco" desde a década de 1960, a percepcdo da necessidade
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de elevar a importancia do beneficio levou ao desenvolvimento tedrico e
operacional do conceito, introduzindo novas denomina¢ées como "avaliagao de
beneficio-risco" para ressaltar a sua relevancia (FREITAS; LEANDRO; NAVARRO,
2019).

Em busca de uma simetria conceitual, o artigo citado propde que o
beneficio seja entendido de forma simétrica ao risco, ambos indicando uma
situacdo ou contexto. Assim, enquanto o risco potencial é a "possibilidade de
ocorréncia de um efeito desfavoravel”, o "beneficio potencial" é definido como
a "possibilidade de ocorréncia de um efeito favoravel”, sem a necessidade de
descrever o efeito ou sua probabilidade (FREITAS; LEANDRO; NAVARRO, 2019, p.
133, 134). Essa perspectiva ndo so alinha o beneficio com o risco potencial de
Navarro (2007, 2012), como também busca transformar a legislacao sanitaria, de
uma "membrana impermeavel aos riscos" para uma "membrana semipermeavel,
que possibilita a maximizacdo do acesso da sociedade aos beneficios e a
minimizacao dos riscos" (FREITAS; LEANDRO; NAVARRO, 2019, p. 134). Essa
mudancga de paradigma reconhece a complexidade das decisGes da Visa, onde a
ponderagao entre riscos e beneficios potenciais deve considerar, por exemplo, a
importancia de suporte a vida que determinados servios de saude
representam, mesmo em situagdes de risco elevado (FREITAS; LEANDRO;
NAVARRO, 2019, p. 136).

2.2 Principio da Justificacdao na Protecdo Radiolégica

O principio da justificacdo, o primeiro e mais importante dos trés
principios da protecao radiologica (justificacao, otimizacao e limitagdo da dose),
fol estabelecido inicialmente pela publicacdo ICRP 26 (1977) e atualmente
definido como "o uso das radiagdes ionizantes devem ser justificadas de forma
gue os prejuizos que possam ser causados sejam compensados pelos beneficios
individuais e sociais esperados. A comparagdao de prejuizos e beneficios
frequentemente vai além da consideracao de protecdo e seguranca, e envolve
também a consideracdo de fatores econdmicos, sociais e ambientais." (IAEA,
2014, p. 3, Principio 4). Este principio ndo é meramente uma recomendacao,

mas uma exigéncia regulatdria explicita: "O governo ou o érgao regulador deve
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garantir que apenas praticas justificadas sejam autorizadas" (IAEA, 2014, p. 35,
Requisito 10). A esséncia da justificacdo € assegurar que a introdugdo ou a
continuidade de qualquer atividade que envolva exposi¢do a radiagdo, ou que
possa alterar essa exposicao, seja benéfica para a sociedade como um todo.

O objetivo principal da protecdo radiologica é salvaguardar as pessoas e
o ambiente dos efeitos nocivos da radiacao ionizante, mas este objetivo deve
ser alcancado "sem limitar indevidamente a operacao de instalagbes ou a
condugao de atividades que dao origem a riscos de radiagao" (IAEA, 2014, p. 2,
§ 1.6, traducao livre). Isso implica que a decisdo de permitir ou ndo uma pratica
ndo se baseia apenas na auséncia de risco, mas em uma avaliagdo equilibrada
entre riscos e beneficios.

A Agéncia Internacional de Energia Atomica (/nternational Atomic Energy
Agency~ |IAEA) estabelece que a avaliacdo do principio da justificagdo na
protecdo radiolégica ndo se restringe apenas aos aspectos técnicos de protecao
e seguranca radiolégica. A publicacéo é explicita ao afirmar que "a comparagado
de detrimentos e beneficios frequentemente vai além da consideracdo de
protecdo e seguranca, e envolve a consideracao de fatores econdmicos, sociais
e ambientais também" (IAEA, 2014, p. 6, § 1.13).

Isso demonstra uma visdo holistica inerente ao principio da justificacao: i.
Fatores EconOmicos: considera-se o valor econdmico da atividade, como a
geracao de energia, o desenvolvimento industrial ou a producao de bens que
contribuem para a economia; ii. Fatores Sociais: avalia-se o impacto social da
pratica, como o acesso a servicos meédicos (diagnéstico por imagem,
radioterapia), a melhoria da qualidade de vida (esterilizacdo de produtos,
segurancga alimentar) ou o avanco do conhecimento cientifico (pesquisa com
fontes radioativas); ii.. Fatores Ambientais: embora o foco principal seja a
protecao contra a radiagao, a justificacao reconhece que as decisdes podem ter
implicagdes ambientais mais amplas, que devem ser ponderadas. A publicagdo
também menciona que a protecdo das pessoas geralmente assegura a protecao
do meio ambiente, mas destaca uma "crescente conscientizacao sobre a

vulnerabilidade do meio ambiente" e a necessidade de "demonstrar que o meio
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ambiente esta sendo protegido contra os efeitos de poluentes industriais,
incluindo radionuclideos” (IAEA, 2014, p. 12, § 1.33).

A publicacdo General Safety Requirements Part 3 da IAEA (2014),
conhecida como BSS (Basic Safety Standards), ilustra a aplicacdo do principio
ao listar praticas que, a priori, sdo consideradas ndo justificadas, por nao
gerarem um beneficlo compensatério ou por envolverem usos frivolos. Por
exemplo, a adicdo deliberada de substancias radioativas em alimentos ou
cosméticos, ou a realizacdo de imagens humanas com radiagdo para fins
artisticos ou publicitarios, sdo praticas consideradas nao justificadas, pois os
detrimentos superam quaisquer beneficios imaginaveis. Por outro lado, a
justificacdo de exposicdes médicas, como em diagndsticos ou tratamentos,
segue uma abordagem especial, reconhecendo que "o uso da radiacdo na
medicina faz mais bem do que mal" (IAEA, 2014, p. 6, § 1.14), ponderando a
urgéncia, as caracteristicas do procedimento e do paciente, e a disponibilidade
de alternativas.

Em sintese, o principio da justificacdo na protecdo radiologica, conforme
delineado pela IAEA, vai muito além da mera avaliacdo de seguranca. Ele
demanda uma analise abrangente dos beneficios e riscos, incorporando
ativamente as dimensdes econdmicas, sociais e ambientais, fornecendo um
arcabouco conceitual sélido para a extensdo desse modelo a outras areas

regulatdrias, como a Vigilancia Sanitaria.

2.3 Governanca Regulatoria e Desenvolvimento Sustentavel

A regulacdo eficaz, como o principio da justificacdo na protecao
radioldgica, demonstra uma intrinseca conexao com as metas mais amplas de
desenvolvimento sustentavel, conforme articulado nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizagao das Nag¢des Unidas. Longe
de serem meros guardides de padrdes minimos, as agéncias reguladoras
desempenham um papel estratégico no fomento a inovagdo e ao crescimento
econdmico, desde que a seguranca ndo seja comprometida.

A obra BSS estabelece que a protecdo de pessoas e do meio ambiente "é

importante para alcancar um desenvolvimento equitativo e sustentavel" (IAEA,
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2014, p. 12, § 1.32). Embora o documento ndo mencione explicitamente os ODS
da ONU, a sua filosofia esta alinhada com a agenda 2030, que preconiza uma
abordagem integrada para o desenvolvimento, equilibrando a sustentabilidade
social, econObmica e ambiental. O principio da justificacdo, ao exigir que os
beneficios individuais e sociais de uma pratica superem seus detrimentos, e ao
incluir fatores econdmicos, sociais e ambientais nesta ponderagao, espelha a
natureza multidimensional dos ODS.

Essa perspectiva ampliada reconhece que suas decisdes afetam nao
apenas a saude e a seguranca diretas de uma determinada pessoa, mas também
a prosperidade, a equidade social e a sustentabilidade ambiental. Por exemplo,
uma regulagdo que promove o uso seguro de uma tecnologia limpa ndo so
protege a saude (ODS 3 - Saude e Bem-Estar), mas também contribui para o
desenvolvimento econémico (ODS 8 - Trabalho Decente e Crescimento
Econdmico) e a protecdo do meio ambiente (ODS 13 - Acao Contra a Mudanca
Global do Clima). Nesse sentido, a colaboracao internacional e a harmonizacao
de padroes, incentivadas pelo documento BSS (2014) da IAEA, podem ser
considerados elementos substanciais para o avango dos ODS (ODS 17 -
Parcerias e Meios de Implementagao).

Tradicionalmente, as agéncias reguladoras sdo percebidas como 6rgaos
fiscalizadores que imp&em restricdes, o que poderia, potencialmente, frear o
desenvolvimento. Contudo, a filosofia subjacente ao documento da IAEA sugere
um papel mais proativo, no qual, o objetivo da protecdo e seguranca €
alcancado "sem limitar indevidamente a operacao de instalacdes ou a condugao
de atividades" (IAEA, 2014, p. 2, § 1.6). Isso implica que a regulagdo deve buscar
um equilibrio entre a minimizacao dos riscos e a maximizacao dos beneficios
que uma pratica pode oferecer, indicando que agéncias reguladoras eficazes
podem contribuir para a inovacao e o crescimento econOmico de varias
maneiras, tais como:

.. Clareza e Previsibilidade: ao estabelecer um "arcabougo legal e
regulatério eficaz", as agéncias reduzem a incerteza para os investidores e

inovadores. Normas claras e estaveis permitem que as empresas planejem
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investimentos em pesquisa e desenvolvimento, sabendo que havera um
caminho regulatorio para seus produtos e servicos.

il. Fomento a Aplicagdes Benéficas: a IAEA, por exemplo, ndo se limita a
regular riscos, mas também "incentiva e assiste a pesquisa e o desenvolvimento
e a aplicacao pratica da energia nuclear para fins pacificos". Isso demonstra um
papel ativo na promocao de aplicacdes que gerem beneficios, desde que sejam
seguras e éticas.

ill. Otimizacao e Melhoria Continua: o principio de otimizagdo "tdo baixo
quanto razoavelmente exequivel", combinado com requisitos de "boa pratica de
engenharia" e "feedback de informacdes sobre experiéncia operacional”,
incentiva a melhoria continua e a busca por solu¢des mais eficientes e seguras.
Isso estimula a inovacao tecnologica e processual.

iv. Confianca e Legitimidade: uma regulagdo robusta e transparente, que
demonstra um balanco cuidadoso entre riscos e beneficios ampliados, constroi
a conflanca do publico e do mercado. Essa legitimidade é essencial para o
florescimento de novas industrias e para a aceitacdo social de tecnologias
emergentes.

Este papel de fomento a inovagdo e ao crescimento nao significa um
abrandamento das exigéncias de seguranca. Pelo contrario, a seguranga é a
"condigdo pré-requisito” para o desenvolvimento. O desafio e a oportunidade
residem em conceber e implementar arcaboucos regulatorios que sejam ageis,
adaptaveis e capazes de incorporar uma analise multidimensional de risco-
beneficio, permitindo que a sociedade aproveite plenamente os beneficios das
inovacdes sem comprometer os padrdes de protecdo a salde e ao meio

ambiente.

3 O BENEFICIO SANITARIO AMPLIADO E O PRINCIPIO DA
JUSTIFICACAO NA VISA

3.1 Definicao Conceitual de Beneficio Sanitario Ampliado (BSA)
O debate em Vigilancia Sanitaria (Visa) tradicionalmente tem gravitado

em torno da mitigacao de riscos, com o foco primario na seguranca e eficacia
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de produtos e servigos para a saude individual e coletiva. Embora a introdugéo
do "beneficio potencial”, concebido como a "possibilidade de ocorréncia de um
efeito favoravel" (FREITAS; LEANDRO; NAVARRO, 2019, p. 134), represente um
avanco ao reconhecer a dimensao positiva inerente as praticas reguladas, este
conceito ainda se mostra insuficiente para capturar a plenitude do valor social
gerado ou percebido. Inspirando-se na filosofia da protecdo radiologica, que
preconiza que a justificagdo de uma pratica deve considerar que os detrimentos
sdo superados pelos beneficios individuais e sociais esperados, abrangendo
fatores econdmicos, sociais e ambientais, também se propde aqui o conceito de
Beneficio Sanitario Ampliado (BSA).

O BSA transcende o mero efeito favoravel direto a saude, configurando-
se como o valor agregado total que a existéncia, disponibilizacdo e o acesso a
um produto, processo ou servico regulado pela Visa conferem a sociedade. Esta
concepcao abrange as contribuicbes positivas que se estendem as esferas
econOmica, social e ambiental, além da sanitaria estrita, em uma interconexao
com a missao de saude publica.

Na dimensao econdmica, o BSA manifesta-se, por exemplo, na geracao
de empregos e renda ao longo das cadeias de producdo, distribuicao e
comercializagdo de bens regulados, como medicamentos, alimentos e
dispositivos médicos. A prosperidade resultante dessas atividades fomenta a
arrecadacao de impostos e tributos, recursos que retroalimentam o ciclo de
desenvolvimento ao serem reinvestidos em servicos publicos essencials,
incluindo saude, educacdo e infraestrutura. Ademais, um arcabouco regulatério
que valoriza o BSA pode catalisar a inovacao e a competitividade, incentivando
investimentos em Pesquisa & Desenvolvimento (P&D) e, por conseguinte, no
surgimento de solucdes mais eficazes, seguras e eficientes. A propria otimizagao
do sistema de saude, pela prevencdo de doengas e a reducao da demanda por
tratamentos onerosos, constitui um beneficio econdmico substancial.

No ambito social, o BSA traduz-se na ampliacdo do acesso a bens e
servigos que promovem a salde e o bem-estar, abrangendo desde a prevencao
e tratamento de doencas até a melhoria da qualidade de vida em suas diversas

dimensdes. A regulacdo pode orientar o desenvolvimento de solugdes que
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atendam a grupos vulneraveis, promovendo a incluséo e reduzindo
desigualdades. A percepcao de que as instituicbes reguladoras consideram o
bem-estar coletivo em sentido amplo tende a fortalecer a confianca da
populagdo nas esferas governamentais e no proprio sistema regulatério.

O contexto ambiental do BSA reside na capacidade da regulacdo de
incentivar e promover praticas mais sustentaveis na producao, uso e descarte de
produtos e processos. Isso pode se concretizar na adogao de tecnologias mais
limpas, na utilizagdo de insumos que demandam uma menor pegada ecoldgica,
na minimizacdo da geragdo de residuos perigosos ou na promocgao de
processos produtivos que contribuam para a conservagao ambiental.

Ao incorporar o BSA em suas avaliagdes, a Visa pode evoluir de um papel
reativo e fiscalizador para o de um agente proativo e estratégico. Suas decisoes
regulatérias, fundamentadas em uma justificacdo ampliada que considera os
beneficios totais gerados para a sociedade, contribuem ativamente para o
alcance de um desenvolvimento sustentavel e para a promoc¢do de um estado

de bem-estar social mais complexo e multidimensional.

3.2 O Modelo da Justificacao Sanitaria Ampliada (JSA)

A evolucdo do conceito de risco na Vigilancia Sanitaria, com a proposicao
de "risco potencial” por Navarro (2007), permitiu uma abordagem mais
abrangente e menos restrita a quantificacdo probabilistica. Em simetria a essa
visdo, o "beneficio potencial" foi concebido como a "possibilidade de
ocorréncia de um efeito favoravel", sem a necessidade de quantificacdo ou
descricdo exaustiva de sua probabilidade ou magnitude (FREITAS; LEANDRO;
NAVARRO, 2019). Aqui propde-se um Modelo da Justificacdo Sanitaria
Ampliada (JSA) fundamentado no conceito de beneficio de Freitas, Leandro e
Navarro (2019), mas que amplia significativamente o escopo do beneficio a ser
considerado, inspirando-se no principio da justificacao aplicado em areas como
a protecao radioldgica, onde fatores econdmicos, sociais e ambientais sdo
integrados na ponderacao.

O JSA fundamenta-se na ideia de que toda pratica ou introducao de um

produto/servico no ambito regulatério sanitario deve "produzir um beneficio
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liquido positivo". Para que uma decisdo regulatéria seja justificada, o conjunto
total de beneficios deve superar o conjunto total de detrimentos, ponderando-
se 0s impactos nas seguintes dimensodes:

Avaliacao dos riscos e ampliados:

.. Detrimentos Sanitarios Diretos: constituem os riscos intrinsecos e
potenciais a saude individual e coletiva, diretamente associados a qualidade,
seguranca e eficacia de um produto, processo ou servico. Esta é a vertente
tradicionalmente avaliada pela Visa.

i.. Detrimentos Sanitarios Indiretos: englobam as consequéncias
negativas para a saude e o bem-estar decorrentes de decisdes regulatorias que,
embora busquem mitigar um risco direto, podem gerar um risco de outro tipo.
Exemplos incluem a desassisténcia ou a perda de acesso a um servico essencial
(como a interdicdo de um servico de saude Unico em uma regido), o impacto na
saude mental de trabalhadores e suas familias devido a fechamentos de
empresas, ou a diminuicdo da capacidade de uma sociedade em responder a
desafios de saude publica por falta de infraestrutura e podem ser descritos em
quatro dimensdes:

a) Detrimentos EconOmicos: referem-se as perdas financeiras e de
oportunidades. Isso pode incluir a perda de empregos diretos e
indiretos, a reducao da arrecadacao de tributos, a inibicdo de
investimentos, a desaceleracdo da inovacao no setor, ou o
aumento de custos para o consumidor e para o sistema de saude
em caso de falta de concorréncla ou de acesso a
produtos/servicos eficientes.

b) Detrimentos Sociais: abarcam o impacto negativo na coesado
social, na equidade e na qualidade de vida. Isso pode se
manifestar pela exclusao de populacbes a determinados bens,
pelo agravamento de desigualdades sociais, ou pela deterioracao
da confianca publica nas instituicoes.

c) Detrimentos Ambientais: consideram os impactos ecologicos

negativos da producdo, distribuicao, uso ou descarte de um
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produto ou processo. Por exemplo, a adocédo de regulamentacdes
que inadvertidamente promovam praticas menos sustentaveis.

d) Detrimentos Politicos: esta dimensdao contempla o impacto das
acdes da Visa no cenario politico, afetando diretamente a
dinamica da gestdo local de recursos e equipamentos sociais e,
por vezes, a propria estabilidade politica. Uma acao regulatoria
como a interdicdto de uma empresa, por exemplo, embora
tecnicamente justificada por riscos sanitarios, pode gerar uma
"perda" politica aparente ou imediata para os gestores publicos.
Esta "perda" se manifesta através da pressdao exercida por
empresarios, que podem alegar prejuizos econdmicos e perda de
empregos, e até mesmo pela populacdo, que pode se sentir
prejudicada pela descontinuidade de servicos ou pela narrativa de
um impacto negativo na economia local. Tal cenario de pressao
pode sobrecarregar as equipes da Visa, desviar o foco da gestdo
local dos recursos, e até mesmo influenciar o direcitonamento de
investimentos ou a continuidade de projetos. A capacidade da
Visa de manter sua autonomia técnica e deciséria diante de tais
pressdes politicas é um desafio constante. A negligéncia desta
dimensdo na analise dos detrimentos ampliados pode levar a uma
implementagdo ineficaz das regulamentagbes, comprometendo a
credibilidade da instituicdo e, em ultima instancia, a satde publica,
ao ceder a interesses que se sobrepdéem ao bem-estar coletivo.
Reconhecer e quantificar, na medida do possivel, esses
detrimentos politicos é fundamental para que a Visa possa
desenvolver estratégias de comunicagao, articulagao intersetorial e
gestao de crises que minimizem essas pressdes, assegurando que
as decisdes regulatorias sejam compreendidas e legitimadas pela
sociedade em sua integralidade.

Avaliacao dos Beneficios ampliados:
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i. Beneficios Sanitarios Diretos: correspondem a contribuicdo primaria de
um produto ou servico para a protecdo e promocao da saude, prevencao de
doencas e tratamento.

i.. Beneficios Sanitarios Indiretos: de forma simétrica aos riscos sanitarios
ampliados, os beneficios podem ser descritos nas dimensGes econdmicas,
sociais e ambientais, conforme se sequem:

a) Beneficios Econdmicos: incluem a criacdio de empregos
qualificados e renda, o estimulo a cadeia de valor, a geracao de
impostos que retornam a sociedade na forma de servicos publicos
(incluindo a propria saude), o incentivo a pesquisa e
desenvolvimento (P&D) e a inovagdo tecnoldgica, e a melhoria da
produtividade nacional.

b) Beneficios Sociais: abrangem o acesso ampliado a produtos e
servigos essenciais, a melhoria da qualidade de vida da populacao,
a reducdo da desigualdade no acesso a saude, a promogdo da
inclusdo social de grupos vulneraveis, e o fortalecimento do
capital humano e social.

c) Beneficios Ambientais: representam a contribuicdo de um produto
ou processo para a sustentabilidade ambiental, como a redugéo
da pegada de carbono, o uso de recursos renovaveis, a
minimizacao de residuos e a promocao de praticas de producao
mats limpas.

O modelo da Justificacdo Sanitaria Ampliadaimplica que a decisdo final
da Visa ndo € meramente a auséncia de um risco inaceitavel, mas a presenca de
um balanco positivo que engloba todos os beneficios e detrimentos. A
aprovacao de uma pratica ou a entrada de um produto no mercado ¢ justificada
quando o beneficio total percebido pela sociedade, em suas dimensdes
sanitarias, econOmicas, sociais e ambientais, supera os detrimentos totais
associados. Essa perspectiva exige da Visa uma atuagdo mais estratégica e
integrada as politicas de desenvolvimento do Estado, conforme a premissa de
que a seguranca deve ser alcancada "sem limitar indevidamente a operacédo de

instalacdes ou a conducdo de atividades que dao origem a riscos de radiagao”,
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0 que pode ser transposto para as atividades reguladas sanitariamente. A JSA,
portanto, tem o potencial de transformar a Visa em um agente ativo na
promocao do desenvolvimento sustentavel, equilibrando a protecdo da saude
com a criacao de valor social.

Os exemplos a seguir ilustram a aplicagdo pratica dessa abordagem
expandida.

Exemplo 1: Servigo de hemodinamica Unico numa regido

Considere-se um servico de hemodinamica que, durante uma inspecao
sanitaria, apresenta ndo conformidades significativas, justificando, sob a otica
tradicional, sua interdicdo imediata. No entanto, este servico é o Unico
disponivel em uma vasta regido, caracterizando-se como essencial. Uma
interdicao, neste contexto, poderia resultar nao apenas "perder vidas, e nao
salvar vidas" para pacientes em situacdes de urgéncia/emergéncia, mas também
desencadearia uma cascata de detrimentos ampliados. A perda dos empregos
de profissionais altamente especializados, o potencial colapso econdmico de
pequenas empresas locais que dependem da demanda gerada pelo servico de
hemodinamica e a desassisténcia da populacao sem alternativas de tratamento
configuram-se como impactos sociais e econdmicos severos. Sob a perspectiva
do BSA, a Visa deveria ponderar os riscos sanitarios diretos da operacdo com as
ndo conformidades versus os beneficios ampliados da continuidade do servico
(acesso a saude vital, manutencdo de empregos, sustento da economia local) e
os detrimentos ampliados de uma interdigdo precipitada. A decisdao poderia
inclinar-se para um plano de correcdo das ndao conformidades com prazos
rigorosos, permitindo a operagdo temporaria sob monitoramento intensificado,
exclusivamente para situacbes de urgéncia/emergéncia, em vez de uma
interdicdo imediata completa, a fim de salvaguardar o beneficio para a
sociedade.

Exemplo 2: O registro de alimentos com impacto socioecondmico e
ambiental — O caso do Polvilho Azedo Artesanal em Santa Rosa do Sul/SC

A producao de alimentos tradicionais e artesanais, como o polvilho
azedo de Santa Rosa do Sul, em Santa Catarina, frequentemente se depara com

desafios regulatérios quando confrontada com padrdes de Vigilancia Sanitaria
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(Visa) tradicionalmente concebidos para a indUstria em larga escala. Sob essa
Otica restrita, uma unidade produtora artesanal poderia ser objeto de interdicao
devido a ndo conformidades, como instalacdes que ndo se equiparam as
grandes fabricas ou a auséncia de sistemas de controle de processo
rigorosamente documentados. Neste cenario, o risco sanitario direto percebido
seria a potencial contaminagdo do alimento por falhas de higiene ou controle,
justificando uma decisdo de interdicao para proteger a saude publica.

No entanto, a aplicagdo do Modelo da Justificacdo Sanitaria Ampliada
(JSA) exige uma analise mais aprofundada dos detrimentos e beneficios que
transcendem essa dimensdo sanitaria imediata. Caso a producao do polvilho
azedo de Santa Rosa do Sul fosse interditada, observariamos uma série de
detrimentos ampliados. Economicamente, isso resultaria na perda de
subsisténcia para inUmeras familias produtoras, muitas delas de base familiar e
com dependéncia exclusiva dessa atividade. Tal medida desestruturaria uma
cadeia produtiva local que envolve fornecedores de matéria-prima, mao de
obra e canais de distribuicdo regionais, levando a uma reducao na arrecadagao
de tributos e ao enfraquecimento do desenvolvimento econdmico da
microrregido. No ambito social, o polvilho azedo é um produto com forte valor
cultural e identitario para a comunidade; sua descontinuagdo representaria a
perda de um saber-fazer transmitido por gerag¢des, de um patrimonio
gastrondmico e de um fator de coesao social, além de poder gerar desemprego
e exclusdo. Indiretamente, os detrimentos ambientais incluiriam o incentivo a
substituicdo de produtos artesanais locais por alternativas industrializadas de
outras regides, o que poderia aumentar a pegada de carbono devido ao
transporte e desestimular praticas agricolas locais, muitas vezes mais adaptadas
e sustentaveis.

Por outro lado, o JSA também pondera os **beneficios ampliados** caso
a producao seja adequadamente regulamentada e apoiada. Do ponto de vista
sanitario direto, com orientagao e investimento em boas praticas de fabricagdo
(BPF) adaptadas ao contexto artesanal, é perfeitamente possivel garantir um
produto seguro e de qualidade, sem exigir a replicacdo da infraestrutura

industrial. Economicamente, a formalizacao e valorizacao da producao artesanal
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geram empregos e renda continuos, estimulam a cadeia de valor da mandioca
na regido, podem atrair turismo gastrondmico e agregar valor a marca
territorial, impulsionando a inovagao nos processos artesanais e elevando a
competitividade e a resiliéncia econdmica local. Socialmente, a preservagao da
cultura alimentar e das tradigOes regionais fortalece a identidade local, promove
a inclusao de produtores rurais e garante o acesso a um alimento culturalmente
relevante e acessivel. Ambientalmente, incentiva-se a agricultura familiar de
mandioca e praticas de producdo que, por sua escala e carater artesanal,
tendem a ser mais sustentaveis e menos impactantes ao meio ambiente local.

Dessa forma, sob a 6tica do JSA, a Vigilancia Sanitaria, em vez de recorrer
a proibicdo, buscaria solucdes que ponderem esses multiplos fatores. Uma
abordagem estratégica incluiria a elaboragdo de planos de adequagdo
especificos para a producdo artesanal, com prazos realistas e suporte técnico-
financeiro, visando a melhoria das condicdes sanitarias sem descaracterizar o
processo produtivo tradicional. O objetivo central seria maximizar o "beneficio
liquido positivo" para a sociedade, permitindo que a Visa, enquanto guardia da
saude, atue também como catalisadora do desenvolvimento socioecondmico e
da sustentabilidade ambiental, reconhecendo o valor intrinseco de produtos
como o polvilho azedo de Santa Rosa do Sul.

Exemplo 3: A aprovacao de novos medicamentos ou tecnologias com
capacidade produtiva nacional

No caso de um novo medicamento ou tecnologia de saude, o processo
regulatdrio prioriza sua eficacia e seguranca clinica. No entanto, o JSA e o BSA
introduzem uma camada adicional de analise. Considera-se ndo apenas o
impacto direto na salde do paciente, mas também o impacto na acessibilidade
do tratamento para a populacao e o fomento a capacidade produtiva nacional.
Se a tecnologia puder ser desenvolvida e produzida localmente, isso representa
um beneficio econdmico substancial (geracao de empregos de alta qualificagao,
autonomia tecnoldgica, reducao da dependéncia de importacdes). Além disso, a
capacidade produtiva nacional contribui para a seguranga estratégica do pats,
garantindo o abastecimento em situacdes de crise e mitigando riscos de

desabastecimento global. A decisdo regulatéria, portanto, balancearia os

/T
~ () ~SBAR
( Jouraat SBAR Journal 2025, v.1




Silva et al.

beneficios clinicos com esses beneficios econdmicos e sociais ampliados,
incentivando a inovagdo que nao s6 cura, mas também fortalece a base
industrial e tecnoldgica do pais.

Estes exemplos demonstram como oJSA poderia transformar a Visa em
um ator estratégico, capaz de tomar decisdes regulatdrias que, mantendo a
protecdo sanitaria como premissa inegociavel, promovem simultaneamente o
desenvolvimento econdmico, a inclusao social e a sustentabilidade ambiental,

em alinhamento com a visao multidimensional do principio da justificacao.

4 IMPLICACOES PARA A GOVERNANCA REGULATORIA

A transicdo para um Modelo de Justificacdo Sanitaria Ampliada (JSA)
implica em profundas transformagdes metodoldgicas, estruturais e éticas no
arcabouco regulatorio da Vigilancia Sanitaria (Visa). A eficacia desse novo
paradigma reside na sua capacidade de integrar uma multiplicidade de fatores
que historicamente foram negligenciados, demandando, para tal, o
desenvolvimento de novas ferramentas, a capacitacdio de equipes
multidisciplinares, uma colaboracao intersetorial robusta, a superacao de

desafios éticos e a adequacao legislativa.

4.1 Necessidade de novas ferramentas e métricas

A incorporagdo do Beneficlo Sanitario Ampliado (BSA) exige um
refinamento substancial nas metodologias de avaliagdo. A quantificacdo de
beneficlos que transcendem a dimensdo sanitdria direta impde o
desenvolvimento e a aplicacdo de ferramentas e métricas mais sofisticadas. No
ambito econdmico, a mensuracao do impacto na geracao de empregos e na
arrecadacao de impostos pode ser realizada por meio de modelos de analise de
insumo-produto ou avaliagdes de impacto fiscal. A complexidade, contudo,
reside em atribuir causalidade direta entre a decisédo regulatoria e essas
variaveis.

Para a dimensao social, a medicao do beneficito como, por exemplo, o

acesso, a inclusao e a reducdo de desigualdades, requer a utilizacdao de
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indicadores socioeconOmicos e de salude populacional, através de ferramentas
de avaliacdo de impacto social, por exemplo. Métricas indiretas, como anos de
vida ajustados por qualidade (Quality-Adjusted Life Years- QALYs) ou por
incapacidade (Disability-Adjusted Life Years- DALYs), podem ser adaptadas para
refletir a contribuicdo de produtos ou servigos para a saude geral da populacao
e para a equidade.

No que tange aos beneficios ambientais, analises de ciclo de vida (ACV)
aparecem como ferramentas possiveis. Elas permitem mapear os impactos
ambientais de um produto ou processo desde a extracdo da matéria-prima até
o descarte, identificando oportunidades para a promocdo de praticas mais
sustentaveis. A integracdo desses diversos conjuntos de dados, de naturezas
distintas e por vezes incomensuraveis, pode ser facilitada pela aplicagdo de
modelos de avaliacdo multicritério (MCDA). Esses modelos oferecem uma
estrutura formal para a ponderacao de diferentes critérios, qualitativos e
quantitativos, permitindo uma analise mais transparente e sistematica das

vantagens e desvantagens de cada cenario regulatorio.

4.2 Capacitacao e Colaboracao Intersetorial

A transposicao para o Modelo JSA demanda uma reconfiguracao das
competéncias internas das agéncias reguladoras. A expertise tradicionalmente
focada em aspectos sanitarios deve ser expandida para incluir conhecimentos
em economia, sociologia, ciéncias ambientais, politicas publicas e analise de
dados complexos. Isso implica em programas de capacitagdo continua para o
corpo técnico da Visa, e na eventual necessidade de contratacdo de
profissionais com perfis multidisciplinares.

Além da capacitagdo interna, a efetividade do JSA reside na colaboracao
intersetorial. A complexidade dos beneficios ampliados (econdmicos, sociais,
ambientais) exige o dialogo e a construcao de parcerias estratégicas com outros
ministérios, secretarias e 6rgaos governamentais. A comunicacao e a troca de
informagdes com pastas como Economia, Desenvolvimento Social, Meio
Ambiente e Inovacdo seriam importantes para a coleta de dados relevantes, a

compreensdo de impactos sistémicos e a formulacao de decisdes regulatérias
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alinhadas aos objetivos de desenvolvimento mais amplos. Adicionalmente, a
interacdo com stakeholders externos, como a industria, associacbes de
pacientes e da sociedade civil, e a academia, é vital para enriquecer a base

informacional e garantir a legitimidade e a aceitacdao das decisoes.

4.3 Desafios Eticos e de Transparéncia

A adogdo do BSA, embora promissora, suscita desafios éticos que
demandam atencao rigorosa. A principal preocupacao reside em como garantir
que a ponderacao de beneficios ampliados ndo comprometa a seguranga
sanitaria essencial, que permanece a prerrogativa fundamental da Visa. Como a
propria protecdo radiolodgica preconiza, a seguranga é um "pré-requisito para o
propdsito da protecdo das pessoas” (IAEA, 2014, p. 4, Foreword). Portanto, o
BSA deve atuar como uma camada adicional de analise, e ndo como um
mecanismo para flexibilizar padrées de seguranca considerados inegociaveis.
Os critérios minimos de seguranca e protecdo a saude devem ser mantidos
como barreiras absolutas na avaliacao regulatoria.

Outro desafio ético reside na percepcdo publica. A introdugdo de fatores
econOmicos e sociais na decisdo regulatéria pode, se ndo for gerida com
extrema cautela e transparéncia, levar a alega¢des de "captura regulatéria” ou
de que as normas estariam sendo flexibilizadas em prol de interesses
econOmicos. Para mitigar esses riscos, a transparéncia no processo decisério
torna-se fundamental. Isso inclui a explicitacdo da metodologia de avaliacao do
BSA, a divulgacdo dos critérios ponderados, a documentagdo clara dos
fundamentos das decisdes e a promocao de mecanismos robustos de consulta
publica e participagdo social. A clareza e a acessibilidade da informagdo sédo
essenciais para manter a confianca do publico e a legitimidade da atuagédo da

agéncia reguladora.

4.4 Adequacao Legislativa

A efetivacdo do Modelo da Justificacao Sanitaria Ampliada requer revisao

e adequagdo dos marcos legais e regulatorios vigentes. Muitos desses marcos
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foram concebidos sob uma otica predominantemente focada no risco direto,
sem prever a inclusdo formal de beneficios econémicos, sociais e ambientais
nas analises decisorias. Para que a Visa possa considerar esses beneficios
ampliados de forma legitima e segura, é imprescindivel que as leis e
regulamentos confiram essa prerrogativa, estabelecendo os limites e as
metodologias para tal.

A experiéncia de Santa Catarina, que, como descrita no artigo base de
Freitas, Leandro e Navarro (2019), incorporou conceitos como riscos e
beneficios potenciais, equidade e aceitabilidade em sua proposta de Codigo
Sanitario, representa um precedente significativo. Essa iniciativa demonstra a
viabilidade da transposicdo de uma visdo mais integrada para o nivel
infraconstitucional, reconhecendo que os Estados tém a capacidade de "aplicar
[padrées] por meio de suas disposicdes regulatorias” (IAEA, 2014, p. 4,
Foreword). A extensdo dessa visdao para o Sistema Nacional de Vigilancia
Sanitaria (SNVS) é um passo logico e necessario, que demandara um esfor¢o
coordenado para garantir a harmonizagdo e a consisténcia em todas as esferas
da regulacdo sanitaria, permitindo que a Visa atue plenamente como um pilar

do desenvolvimento sustentavel.

5 CONCLUSAO E PERSPECTIVAS FUTURAS

A evolucdo do arcabouco regulatério da Vigilancia Sanitaria (Visa) para
um Modelo da Justificagdo Sanitaria Ampliada (JSA) e a incorporagdo do
Beneficio Sanitario Ampliado (BSA) representa uma possibilidade para que os
orgaos reguladores possam atuar de forma mais eficaz e alinhada com as
complexas demandas do desenvolvimento sustentavel.

O presente estudo reafirmou a importancia de uma Visa que transcenda
a perspectiva unicamente focada no controle de riscos sanitarios diretos. Ao
integrar uma visao holistica de riscos e beneficios, que abranja as dimensdes
econOmicas, sociais e ambientais, a Visa posiciona-se como um ator estratégico
e proativo. Tal abordagem permite que as decisGes regulatérias nao apenas

protejam a saude da populacdo, mas também contribuam ativamente para a
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prosperidade econOmica, a equidade social e a sustentabilidade ambiental,
reconhecendo a interdependéncia desses pilares para o bem-estar social. A
justificacdo ampliada, como evidenciada nos padrées internacionais de
protecao radioldgica, pode ser vista como um meio para que as praticas e
tecnologias reguladas gerem um "beneficio liquido positivo" para a sociedade.

O presente trabalho consolidou e aprofundou a discussdo iniciada por
Freitas, Leandro e Navarro (2019), que conceituaram o "beneficio potencial" e a
"simetria entre risco e beneficio" no ambito da Visa. A proposi¢do do conceito
de Beneficio Sanitario Ampliado (BSA) e do Modelo da Justificacdo Sanitaria
Ampliada (JSA) avanca ao propor a inclusdo sistematica de fatores econdmicos,
sociais e ambientais na ponderacao regulatoria. Inspirado na diretriz da Agéncia
Internacional de Energia Atdmica de considerar explicitamente estes fatores na
comparacao de detrimentos e beneficios, o artigo busca fornecer uma estrutura
iniclal conceitual para que os o6rgdos reguladores possam refletir sobre
balancear os impactos multidimensionais das suas decisdes, otimizando o valor
entregue a sociedade sem comprometer os padrdes essenciais de seguranca
sanitaria.

A implementacao do JSA e do BSA, apresenta desafios inerentes a sua
inovacao e complexidade, sendo necessario o desenvolvimento e validacao de
metodologias robustas para a quantificacdo e ponderacdo dos beneficios e
riscos & salde, sociais e ambientais. E no sentido de superar esses desafios e
propor novas metodologias, que os autores dos atuais estudos, direcionaram
esforcos para continuar inovando e contribuindo para a estruturacdo de uma
Autoridade Reguladora cada vez mais moderna e responsiva aos interesses da

sociedade.
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